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kulturuli paradigmis roli socialuri 
menejmentis ganviTarebaSi

Sesavali. menejmentis pirovnebaTaSorisi da informaciuli rolebidan gamomdinare 
gasaTvaliswinebelia qceviTi faseulobebis meqanizmis marTva. personalis qcevas up-
irveles yovlisa gansazRvravs organizaciuli kultura, rac socialuri menejmentis 
prioritetul mimarTulebas warmoadgens.naSromis konteqsti exeba iseT Tanamedove 
problematikas, rogoricaa kompaniis sasicocxlo ciklis manZilze marTvis kultur-
is gavlena organizaciis mdgradobaze da efeqturi mmarTvelobiTi gadawyvetilebebis 
miRebaze. bazris kvlevam (dakvirvebis da SemTxvevebis analizis meTodis gamoyenebiT) 
aCvena, rom kulturis transformacia mniSvnelovan gavlenas axdens mmartvelobiTi gun-
dis formirebaze da zogadad, lideris arqtipis evoluciaze. Temas aqtualobas sZens 
socialuri partniorobis rolis prioritetuloba, romelSic kombinirebulia Sida da 
sagareo orientirebi da fokusirebulia kavSiri kompaniis xedvasa da sabazro strate-
giebs Soris. ucxour kompaniebSi gansakuTrebuli mniSvneloba eqceva xelmZRanelobisa 
da TviT kompaniis faseulobiT deskriptorebs, amitom mniSvnelovania saerTaSoriso 
gamocdilebis benCmarkingi.

ZiriTadi nawili. organizaciis formirebis etapze kulturul orientirebs gansaz-
Rvravs damfuZnebeli da gundis erTianoba kulturis integraciasTan SesabamisobaSi 
uzrunvelyofilia `fsiqologiuri magnitiT~. kompaniis damfuZnebeli aris imijis or-
ganizatori da mis kompetenciaSi Sedis kulturis identifikacia da fsiqologiuri us-
afrTxoebis uzrunvelyofa. dafuZnebis etapze mniSvnelovania `sakuTari teritoriis 
dacva~, xolo Semdeg Tanmimdevrulad misi evolucia axal mmarTvelobiT struqturaSi 
(kulturuli diversifikacia da SemoqmedebiTi sinTezi marTvis axal sistemaSi). or-
ganizaciuli ganviTarebis Semdeg etapze kulturuli mravalferovnebis formirebaze 
gavlenas axdens profesiuli da dargobrivi subkulturebis Seqmna, rac Sesabamisad 
ganapirobebs marketingis unarebis ganviTarebas (sabazro menejmentis prioritetulo-
ba). sasicocxlo ciklis zrdis etapze mniSvnelovania hibriduli kulturuli garemos 
Seqmna. kulturuli paradigmis transformaciuli cvlileba gulisxmobs, rom menej-
menti daqiravebul personals saSualebas aZlevs karieruli winsvlisa, romelTa pira-
di idealebi Seesabameba sabazro garemos axal realiebs, amasTan eTanxmebian kompaniis 
kulturul birTvs. 

Tanamedrove menejeris arqtipi: paternalisti _ myari da samarTliani (`erTiani 
ojaxis ufrosi~); brokeri _ TanamSromlebis ukmayofilebis Semsubuqeba (krizisis dros 
„srulyofilebis maxis“ gadalaxva); organizatori _ pluralizmi menejmentis gad-
awyvetilebis miRebaSi da drois racionalizaciaSi (mmarTveli sabWos Seqmna. unitaruli 
garemos uzrunvelyofa); diplomati _ efeqturi adamianuri kontaqtebis Seqmna (diplo-
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ekonomika, biznesi, marTva

matiuri SesaZleblobebis gamoyeneba biznes kavSirebis optimalurad marTvis mizniT); 
lideri _ adamianuri resursebis menejmenti (profesiuli da emociuri-pirovnuli 
faseulobebis uzrunvelyofa); pedagogi _ optimaluri Tanafardoba morals, profe-
sionalizmsa da sakuTari qcevas Soris (moralur-eTikuri garemos Seqmna da „socialu-
ri sindisis“ rolis Sesruleba); inovatori _ inovaciis ganxorcieleba da mimarTulebis 
optimizacia (`gaumjobesebis gegmis~ wamowyeba da xedvis programasTan Sesabamisoba); 
mmarTveli _ balansi Zalasa da adamianobas Soris (Zalauflebis balansi; koncentrireba 
mmarTvelisa da Semsruleblis subkulturebze). 

organizaciis funqcionirebis Sua etapze mimdinareobs brZola memkvidreobasTan 
da metoqeoba konservatorebsa da liberalebs Soris, Zlieri sabazro poziciis mis-
aRebad (servisis xarisxis modeli: momxmareblis molodini _ menejmentis warmodgena _ 
xarisxis standarti _ faqtiuri servisi _ sagareo komunikacia). kompaniis filosofia 
am etapze mianiSnebs, rom mniSvnelovania struqturisa da procesis marTvaSi kulturu-
li cvlileba, Zveli ideologiuri elementebis SenarCunebiT. kompaniis ganviTarebis 
mimarTulebis cvlileba ganapirobebs axali kulturuli faseulobebis formirebas. es 
ki mianiSnebs imis aucileblobaze, rom xelmZRvanel Tanamdebobaze sasurvelia dainiS-
nos subkulturebis warmomadgenlebi. subkulturebis mravalferovneba ganapirobebs 
adaptaciis SesaZleblobebis gafarToebas. axali informaciuli teqnologiebi uzrun-
velyofen arsebuli kulturuli warmodgenebis gadafasebas da gansxvavebuli faseu-
lobebis miRebas. socioteqnikur cvlilebas Tan sdevs organizaciuli qcevis cvlileba.

organizaciis funqcionirebis sasicocxlo ciklis bolos mniSvnelovania reorgani-
zacia, krizisuli situaciis marTva, cvlilebis programis inicireba, kerZod, `trans-
formaciis lideris~ arseboba sabazro warmodgenebis cvlilebis Sesabamisad. igi val-
debulia Camoayalibos `cvlilebaTa agentebis~ gundi. 

daskvna/Sedegebi. formirebis etapze menejmenti valdebulia fokusirebuli iyos 
adamianuri resursebis ganviTarebaze. kompaniis efeqtur funqcionirebas ganapirobebs 
personalTa warmodgenebis modificireba, e.i.koordinacia prioritetuli mimarTule-
bebis gansazRvraSi da Tanxmoba ideis iniciatorsa da kolegialur sabWos Soris _ indi-
vidualuri pasuxismgeblobisa da avtonomiis bazaze dayrdnobiT (kognitiuri sivrcis 
formireba urTierTgagebis uzrunvelyofis mizniT). zrdis etapze hibriduli mene-
jeris kompetebciaSi unda Sediodes sabazro koncefciebis kombinirebuli gamoyeneba, 
adaptaciuri menejmentis praqtikuli realizacia, Sesabamisoba gansxvavebul warmod-
geniT faseulobebsa da Sida organizaciul kulturas Soris. Sua etapze sabazro garemo 
mniSvnelovan rols TamaSobs kulturul reorganizaciaSi. ierarqiuli subkulturebis 
funqcionirebam xeli unda Seuwyos organizaciuli cvlilebis srulyofas _ lideris 
mandatis mqone menejeris Sexedulebis win wamoweva da konfliqtis mogvareba Zvel da 
axal warmodgenebs Soris (`organizaciuli ganviTarebis~ Zieba). inovaciur menejers 
unda mieces sruli Tavisufleba axali organizaciuli kredos CamoyalibebaSi. inovaci-
uri subkulturis ganviTareba apriori ar niSnavs uars ZiriTad kulturaze. sasicoc-
xlo ciklis bolos transformaciis liderma unda SeimuSaos `axali xedvis~ modeli _ 
sabazro,sasaqonlo da konkurentul politikaSi. turbulenturi momavlis pirobebSi 
prioritetulia riskis marTva _ `kulturaTa importi~ ideasTan mimarTebaSi da `cvl-
ilebis da srulyofis~ proeqtis SemuSaveba. Tanamedrove menejmentis mniSvnelovan 
mimarTulebas warmoadgens socialuri partnioroba, rac srul SesabamisobaSia social-
uri ganviTarebis algoriTmizaciasTan _ optimaluri Tanafardoba samomxmareblo da 
aqcionerul faseulobebs Soris
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sqema 1. socialuri partniorobis modeli

sagareo fokusi _ kompaniis xedva. faseulobebi. 
organizaciuli identoba. 

miznobr.  
audit-aqcioneruli 
da samomxmareblo 
faseulobis Seqmna.

Sida fokusi _ socializacia. 
kulturuli transformacia. 
fsiqologiuri usafrTxoeba. 

cxrili 1. organizaciuli kulturis saerTaSoriso gamocdileba

dasavluri faseuloba aRmosavluri faseuloba

pluralizmi unitaruli garemo

racionaluri marTva da kritikuli azrovneba organizaciuli TviTmyofadoba

pragmatuli orientacia daqvemdebarebis dacva

sakuTari `samuSao zona~ `vertikaluri zona~

protestantuli eTika konservatoruli eTika

`hipoTeTuri centris~ da `platinis sabWos~ Seqmna `mrCevelTa komitetis~ Seqmna
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